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Siseministeeriumi valitsemisala vastuskiri avalike
pilveteenuste kasutuselevotu kontseptsioonile ja
tegevuskavale

Siseministeerium  on tutvunud arvamuse andmiseks esitatud avalike pilveteenuste
kasutuselevotu  kontseptsiooni ja tegevuskavaga. Uldiselt oleme kontseptsiooni ja
tegevuskavaga nous, kuid toome vilja alljdirgnevad méirkused, millega palume arvestada
1. Avalke pilveteenuste kasutuselevotu stsenaarumites on tdielikult védlja jdetud
ministeeriumid, kes aga vastutavad valdkonna strateegilise juhtimise ning riigieelarve
vahendite planeerimise eest. Pilveteenuste kasutusele votu strateegilisi otsuseid ei saa
sellest tulenevalt vastu votta ei teenuseomanik 1iiksi ega IT-maja. Ministeeriumi
oluliseks  tegevuseks pilvteenuste kasutuselevotul on sisulise vajaduse kaardistus,
tagada valitsemisalas tihetaoline lihenemine ning olulistest pohimotetest kinnipidamine
ja lisaks strateegiliselt kaugeleulatuvate mojudega otsuste jatkusuutlikk use
labimdtlemine.
Siseministeeriumis planeeritakse praegu senisest rohkem pilveteenustele iileminemist, kuid
vastavad otsused tehakse valitsemisala iileselt, kaasates nii IT-maja kui teenuseomanikke.
Vastavate otsuste tegemise protsessi juhib aga ministeerium ning suunised sdtestatakse
valitsemisala IKT strateegias, mille koostamist juhib ministeeriumi IKT strateegia valdkonna
juht ning kinnitab Siseministeeriumi kantsler. Samuti viakse riigilileselt digitihiskonna
arengukavas kokkulepitud eesmirke ellu just libi IKT strateegia.

2. Noustume lihenemisega, et keskselt tuleb leppida kokku pdhimotted, mille alusel
pilveteenuseid valitsemisalades tuleks kasutusele votta, nt otsustada AK info toStlemise
lubatavus pilves. Teeme ettepancku sellised otsused teha rigis keskselt, nt
Kiiberjulgeoleku Noukogus (edaspidi KJN), kuna pirangud puudutavad just rigi olulisi
andmekogusid ja mfosiisteeme, mille nimekirja kinnitab KJN. Me ei toeta aga
pilveteenuste kasutusele votmise kohustuslikuks muutmist, vaid 10plik otsus peab jidma
valitsemisalale ja andmete teabevaldajale, kes onkdige piddevam hindama pilveteenuste
kasutamise modju, riske ja voimalikku kaswkokkuhoidu. Konkreetsed rollijaotused ning
juhtimismudel ministeeriumi, teenuseomaniku ning IT-maja vahel tuleks jitta
valitsemisaladele. SIMis on vastavad rollid méddratud SIM valitsemisala IKT teenuste
osutamise pohimotetes ning IKT arenduskorras, mida vajadusel tipsustame
pilveteenuste kasutuselevotu osas.

3. Toetame RITi roli keskse kompetentsikeskusena ning oleme ka pilvemddruse
aruteludes avaldanud soovi, et RITil oleks digus ja kohustus ning vastavad ressursid, et
teenusepakkujaid keskselt hinnata. Peame jdtkualt oluliseks, et keskse hindamise
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negatiivne tulemus (teenusepakkuja ei ole wusaldusvddrne) oleks siduv kdigile
riigiasutustele. See aitab vihendada nii biirokraatiat kui voimalike kulusid.

Uldised mérkused
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Andmesaatkond on tdnasel pédeval viljendanud ihe tulevikuvisioonina lisaks
tagavarakoopiatele pakkuda teenuste kasutamist (nt. Riigi Teataja) Luksemburgist ja
seetdttu nieme antud juhul pilveteenuste ja andmesaatkonna vahel teatavat vastuolu.
Palun tépsustada riigi strateegilise vaates, kuidas need kaks vaadet kokku sobivad ja
kuidas ning millest peavad valitsemisalad oma teenuste pakkumisel Iihtuma.
Sooviksime saada tdpsemat iilevaadet kulude seisukohast ja head ndidet Eestist, kus on
toodud selged pilveteenusele mineku kulud, kulunud aeg ja muu info iheselt
moistetavalt vilja. Kas on vommalik Tervisekassa niite puhul tuua vélja pilvteenusele
mineku, seal olemise ja haldamise ning muud véimalikud kulud.

Antud materjalides on kisitletud riskide vaadet minimaalselt, eriti infoturberiskide
vaadet ja seetottu ootaksime materjalidest veelgi rohkem nende riskide véljatoomist (nt
pilve konfiguratsioon, howustamine, ligipddsud, logimine, teenuse IOpetamine,
kaideldavus, konfidentsiaalsus, karbitoode, arenduse, sobivus taristuga jne)
Kontseptsiooni kohaselt nidhakse avalikke pilvteenuseid ja Riigipilve kui samavéirseid
alternatiive, mille vahel vOi koostoimes peab iga teenuseomanik leidma endale sobiva
— Avalike pilveteenuste, kui megatrendi osas (lk 10) tuuakse vélja, et on niiteid selle
kohta, et mOned organisatsioonid vivad oma andmed vdi teenused avalikust pilvest
tagasi oma taristule. POhjenduseks on toodud jargnev: Tiiiipiliseks pdhjuseks ndib olevat
avalike pilvteenuste kasvanud hind voi vihemalt hinna prognoosimise vdime ja ette
ennustatavas. See nditab, et kuigi piv pakub kulude IlAbipaistvust ja kulude
optimeerimise voimalusi, siis infrastruktuuri eelarvete vdahendamine ei tohiks olla pilve
kasutuselevotu peamine toukejoud.

o Tekib kiisimus, kui tdendoline on olukord, kus nt moni ministeerium vib oma
andmed voi teenused pilvest tagasi oma taristule? Kas sin ldhtutakse pelgalt
Forbes’i artiklist?

o Kulude optimeerimise osas ndustume, et eelarvete vihendamine ei tohiks olla
pilve kasutuselevotu pohjus, vaid peame ldhtuma sellest, et andmed oleksid
turvaliselt kaitstud ja riskid maandatud.

Olukorras, kus tehniline platvorm viiakse kompetentsikeskusena kokku iihte kohta, kuid
tarbjjale-kliendile (antud juhul IT majad) jddb vastutus sisulise poole eest, on iilioluline
juba eelnevalt tagada rollide selgus. Dokumendis voiks olla eraldi vélja toodud
tehnilisemat mfot, kas sisuline pool tihendab paikamisi, ligipddsudiguste ga
majandamist, logimisi jne. Selline kontseptsioon tagab vastutuse ulatuse ning péadevate
meetmete implementeerimist. Lisaks peab jidma teineteise auditeerimise vOimalus, et
rolliselguse puudumisest tingitud kitsaskohad vélja tuleksid.

DUAKis nimetatud murekohad ja eesmirgid seoses pilveteenustega (k 15) — tekib
kiisimus kust tuleb ressurss nende eesmdrkide saavutamiseks?

Sissejuhatuses (kk 8) sisuliselt dubleeritakse varasemalt Kihikokkuvottes (lk4) oeldut —
kas seda on vaja teha vOi saaks teha tihes ihemalt?

Sooviks tipsustada, et kas antud juhtimismudeli ja pilvteenuste kasutamisel oleks
voimalik rakendada E-ITSi OPS 2.3: Viljasttellimise mudelit
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